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1. Strategia i kreacja - ocena strategicznego i holistycznego myślenia i 

założeń  kampanii w tym ocena trafnego doboru argumentacji oferującej 

korzyść dla odbiorcy (a nie tylko jego kreatywność); 

Wyższa Szkoła Bankowa postanowiła zwrócić uwagę na problem poruszania 

się osób niepełnosprawnych. W lipcu 2015 r. dzięki materiałowi TVP 

Bydgoszcz, uczelnia poznała historię Pani Terasy Moch, niepełnosprawnej 

mieszkanki Bydgoszczy. Pani Teresa zamierzała wziąć udział w akcji 

promocyjnej producenta herbaty i wymienić uzbierane etykiety od saszetek 

na elektryczny wózek inwalidzki.  Przez kilkanaście lat zbierała karteczki 

wierząc, że akcja promocyjna, w której chciała wziąć udział, pomoże jej w 

zrealizowaniu marzenia. Przez ten cały okres Pani Teresa uzbierała ok. 15 kg 

etykiet!  Wysiłek, który wkładała w to działanie zarażał innych – jej bliskich, 

sąsiadów, znajomych oraz całkowicie obcych ludzi. Pomagali jej w dążeniu 

do celu – organizowali zbiórkę etykiet i przesyłali je do Pani Teresy. Niestety 

informacja o akcji promocyjnej okazała się nieprawdą. WSB w Bydgoszczy             

w chwili uzyskania informacji o problemie, z jakim od wielu lat zmagała się 

Pani Teresa, postanowiła pomóc w zakupie wózka, poprzez „wykupienie” 

wszystkich etykiet od herbaty, które zostały przez Nią zebrane.  

Cały zbiór został przekazany Uczelni, a Pani Teresa otrzymała specjalistyczny, 

elektryczny wózek inwalidzki. Dzięki temu, Pani Teresa może swobodnie 

poruszać się w przestrzeni miasta, została również słuchaczką Uniwersytetu 

Każdego Wieku WSB, gdzie swobodnie dojeżdża komunikacją miejską.   

 

WSB chcąc docenić determinację Pani Teresy w dążeniu do celu 

postanowiła zagospodarować przekazane karteczki.  Studenci 

nowoutworzonego kierunku studiów : Design w Biznesie wykonali i wciąż 

wykonują kilkanaście prac plastycznych w technice kolażu z wykorzystaniem 

zebranego przez nią materiału.  Każdy student samodzielnie zaprojektował i 

wykonał co najmniej jeden kolaż. Ostatecznie powstało 16 abstrakcyjnych 

prac o wymiarach 120x120cm. Każdy z obrazów jest indywidualnym 

przedstawieniem tematu, który został zapoczątkowany przez Panią Teresę.  

Do wykonania kolaży studenci wykorzystywali różne materiały plastyczne – 

farby akrylowe, olejne, farby w aerozolu, pisaki, pastele, gazety, jednak 

podstawowym materiałem twórczym były żółte etykiety od herbaty. Studenci 

mieli możliwość zagospodarowania przestrzeni obrazu w dowolny sposób. 

Stworzone zostały m.in. kompozycje abstrakcyjne, geometryczne, 

inspirowane sztuką op-art, ekspresyjne i zróżnicowane kolorystycznie. Do 

udziału w projekcie zaproszona została również Fundacja Piękniejszego 

Świata w Skłudzewie - partner WSB. Fundacja udostępniła pracownie 

plastyczne i materiały, z których mogli korzystać uczestnicy podczas realizacji 

prac. Prace (projekty  dalszej części opisu) posłużą również jako materiał do 

wykonania specjalnych pocztówek. Środki zebrane ze sprzedaży pocztówek 

będą przeznaczone na rzecz osób niepełnosprawnych.15 kwietnia w WSB w 

Bydgoszczy i 16 kwietnia w Toruniu odbędzie się specjalny wernisaż prac 

wykonanych z "żółtych zawieszek" od herbaty. 

 



2. Opis przebiegu realizacji kampanii (opis tego co udało się zrealizować): 

1) Opis ogólny przebiegu działań w punktach – kolejność: 

 pojawienie się w TVP Bydgoszcz historii Pani Teresy Moch 

 reakcja uczelni: kontakt z Panią Teresą celem rozpoznania sytuacji 

 zakup wózka elektrycznego i przekazanie go Pani Teresie 

 przekazanie karteczek dla uczelni 

 zaangażowanie studentów kierunku Design w Biznesie do stworzenia 

prac 

 stworzenie 16 prac (kolaży) które posłużą do dalszych działań 

charytatywnych 

3. Opis działań PR 

1)Włączenie do kampanii grup ważnych ze względu na osiągnięcie celu 

społecznego;  

 kształtowanie prospołecznych postaw wśród studentów i mieszkańców 

Bydgoszczy 

  zwrócenie uwagi mediów na problem Pani Teresy i osób 

niepełnosprawnych 

 

2) Efekty media relations - obecność publicystyczna kampanii w mediach – 

proszę podać tytuły + wskaźniki jeśli są  

 Wydanie główne Panoramy - 26.07, godz.18.00 - od 14 min 

http://panorama.tvp.pl/ 

 Gazeta Wyborcza, Bydgoszcz - wydanie papierowe, strona 1! - 

załącznik 

+ wydanie internetowe: 

http://bydgoszcz.gazeta.pl/bydgoszcz/1,48722,18408434,tego-pani-

teresa-sie-nie-spodziewala-historia-z-happy-endem.html#TRrelSST 

 TVP Bydgoszcz "Zbliżenia" - od 18.51 min 

http://bydgoszcz.tvp.pl/20957915/23072015-g-1830  

 Gazeta Wyborcza - fotorelacja z wręczenia wózka, headline w wydaniu 

internetowym 

http://bydgoszcz.gazeta.pl/bydgoszcz/1,48722,18412208,niepelnospra

wna-nie-mogla-wyjsc-z-domu-spelnili-jej-marzenie.html 

 Express Bydgoski - wydanie papierowe - załącznik nr 1 

 Gazeta Pomorska - wydanie papierowe - załącznik nr 2 

+ wydanie internetowe: 

http://www.pomorska.pl/apps/pbcs.dll/article?AID=/20150724/BYDGOS

ZCZ01/150729578 

 

http://panorama.tvp.pl/
http://bydgoszcz.gazeta.pl/bydgoszcz/1,48722,18408434,tego-pani-teresa-sie-nie-spodziewala-historia-z-happy-endem.html#TRrelSST
http://bydgoszcz.gazeta.pl/bydgoszcz/1,48722,18408434,tego-pani-teresa-sie-nie-spodziewala-historia-z-happy-endem.html#TRrelSST
http://bydgoszcz.tvp.pl/20957915/23072015-g-1830
http://bydgoszcz.gazeta.pl/bydgoszcz/1,48722,18412208,niepelnosprawna-nie-mogla-wyjsc-z-domu-spelnili-jej-marzenie.html
http://bydgoszcz.gazeta.pl/bydgoszcz/1,48722,18412208,niepelnosprawna-nie-mogla-wyjsc-z-domu-spelnili-jej-marzenie.html
http://www.pomorska.pl/apps/pbcs.dll/article?AID=/20150724/BYDGOSZCZ01/150729578
http://www.pomorska.pl/apps/pbcs.dll/article?AID=/20150724/BYDGOSZCZ01/150729578


3) Zbudowanie marki społecznej tj. czy została wypromowana jakaś marka 

lub czy temat kampanii, hasło zyskało rozpoznawalność dzięki kampanii; 

 mieszkańcy poznali determinację i historię Pani Teresy  

 zwrócono uwagę na problem osób niepełnosprawnych 

 uczelnia miała okazję na niestandardową akcję promocyjną nowego 

kierunku "Design w Biznesie" 

4. Efektywność 

1) Czy kampania osiągnęła cele lub jaki był poziom realizacji celów (prosimy 

o uzasadnienie)  

 wysiłek i determinacja Pani Teresy zostały docenione 

 zaangażowanie studentów kierunku Design w Biznesie w 

niestandardowe działanie promocyjne kierunku Design w Biznesie 

 celem głównym projektu jest promowanie wolontariatu w zakresie 

pomocy osobom niepełnosprawnym i starszym oraz rozbudzenie 

zainteresowania działalnością prospołeczną 

  reprodukcje prac wykonanych przez studentów kierunku Design w 

biznesie zostaną umieszczone na pocztówkach - „cegiełkach 

charytatywnych”.  

 dochód ze sprzedaży zostanie przekazany na pomoc kolejnym osobom 

potrzebującym.  

 powstałe prace mogą w przyszłości zostać wystawione na  aukcję 

charytatywną, a pozyskane w ten sposób środki przeznaczone na 

pomoc osobom starszym, niepełnosprawnym 

 uczestnicząc w tym projekcie studenci widzą celowość i 

wieloetapowość całego przedsięwzięcia. Od pomysłu, poprzez 

organizację warsztatu pracy, realizację założonych celów, weryfikację i 

modyfikację osiąganych efektów, aż do zaprezentowania i promocji 

osiągnięć. 

2) W jaki sposób wersyfikowana jest efektywność kampanii?  

 Pani Teresa bez problemu porusza się w przestrzeni miasta, jest również 

słuchaczką Uniwersytetu Każdego Wieku WsB 

 Prace studentów WSB zostaną pokazane na specjalnym wernisażu, w 

ten sposób również, zwrócimy uwagę mediów na historię osób 

niepełnosprawnych oraz charytatywną pracę studentów kierunku 

Design w Biznesie 

 prace studentów posłużą do wykonania specjalnych pocztówek, środki 

ze sprzedaży materiału będą przeznaczone na kolejne cele 

charytatywne 

3) Budżet kampanii (oceniana jest stosunek wydatków do osiągniętych 

celów)  

Elektryczny wózek dla Pani Teresy kosztował 10 tys. złotych 



 4) Jaka była zmiana postaw (trzeba podać konkretne wyniki); 

 zaangażowanie studentów w charytatywne działanie 

 prace powstawały poza zajęciami 

 zwrócenie uwagi na problem poruszania się osób niepełnosprawnych 

 

5. Kreatywność i wyjątkowość kampanii: 

- kampanię oparto na idei storytellingu, historia Pani Teresy rozpoczęła kolejne 

działanie, które w efekcie pomogło bohaterce reportażu i zaangażowało 

studentów uczelni, którzy w kreatywny sposób promują swój kierunek studiów.  

 

 



 



 

 

 



Praca studentów kierunku DESIGN w Biznesie: 
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